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Settore servizi istituzionali e alla persona

Unita organizzativa servizi sociali, giovanili, istruzione e museo

OGGETTO: risposta a quesito Jesolo, 05.03.2015

QUESITO:

in relazione alla gara per “I’affidamento del servizio integrativo di assistenza domiciliare € promozione
benessere anziani indetta dal Comune di Jesolo”,
si richiedono cortesemente le seguenti informazioni:

1) Il numero di giorni all’anno di apertura del Centro diurno per la terza eta “Pertini™.
2) 1l servizio di assistenza domiciliare prevede, come indicato al punto 6.A) del Capitolato, “inizio dalla
sede comunale e fine nella sede stessa™.
Il conteggio delle ore svolte dagli addetti all’assistenza, e quindi delle ore fatturabili, si basa sulla presenza degli
incaricati dall’orario di inizio all’orario di fine servizio (es. dalle ore 8.00 alle 13.00)?
In tale orario sono ricompresi i tempi dai trasferimento da un utente all’altro?
In tale orario sono ricomprese le ore di riunione?
In tale orario sono ricomprese le ore di presenza per lo svolgimento della formazione?
3) A quanto ammonta il totale presunto chilometraggio annuale dell’ automezzo richiesto per i due educatori
dedicato al servizio di supporto presso il Centro diurno per la terza eta “Pertini™?
4) Da chi viene svolto il servizio, se previsto, di trasporto degli anziani al centro diurno?
Ringraziando per le risposte che vogliate fornirci, porgiamo cordiali saluti.”

RISPOSTA:

1) L’art.23 del “regolamento del centro diurno per la terza etd” approvato con delibera di consiglio
comunale n. 199 del 27.11.2002 prevede che “Il Centro Diurno per la Terza Eta & aperto, di norma, nei
giorni feriali, dalle ore 14.00 alle ore 19.00 durante il periodo invernale e dalle 15.00 alle 19.00 nel periodo
estivo. Il Centro potra rimanere aperto nei giorni festivi e prefestivi, su richiesta dell'utenza.”

Attualmente il centro & aperto il sabato e domenica pomeriggio (domenica fino alle ore 20.00, estate e
inverno) e rimane chiuso il 1 gennaio, Pasqua, 1 novembre, 25 dicembre.

2) Si conferma che il conteggio delle ore svolte dagli addetti all’assistenza, ore fatturabili, si basa sulla
presenza degli incaricati dall’orario di inizio all’orario di fine servizio (es. dalle ore 8.00 alle 13.00).

Si conferma che in tale orario sono ricompresi i tempi di trasferimento da un utente all’altro.

Si conferma che nell’orario di servizio sono ricomprese le “riunioni di programmazione e di verifica
riguardanti I’utenza in carico in raccordo giornaliero con il CRA” come indicato al punto 6.D) del capitolato,
nonché le ore di “verifica in ordine all’andamento generale dei progetti di intervento verra effettuata
nell’ambito di riunioni periodiche tra |’Assistente Sociale della stazione appaltante, coordinatore
responsabile dell’appalto (CRA) e gli operatori interessati che si svolgeranno presso la sede del comune con
cadenza mensile in orario di norma pomeridiano per una durata di ore 3.”, previste al medesimo punto 6.D).
In tale orario non sono ricomprese le ore di presenza per lo svolgimento della formazione del personale
previste al punto 6.B) del capitolato.
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3) II chilometraggio presunto annuale degli automezzi richiesti per i due educatori dedicati al servizio di
supporto presso il centro diurno.per la terza eta “S. Pertini” € pari a km. 1.200 in totale.

4) 11 servizio di trasporto degli anziani al centro diurno per la terza eta “S. Pertini” per la frequenza
pomeridiana del centro viene svolto da un autista ad esso dedicato, mentre il trasporto degli utenti per le
attivitd di promozione del benessere previsto al mattino dai progetti educativi viene, di norma, effettuato
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